ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Jsme spole¢nost Salona s.r.o., ICO: 21988242, se sidlem Nové sady 988/2, Staré Brno, 602 00 Brno, zapsana
v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Brné pod sp. zn. C 140972, ktera spojuje beauty salony
s jejich zakazniky. Pokud jste uZivatelem platformy Salona nebo nasi aplikace, provozovatelem salonu,
profesionalem pracujicim v salonu nebo navstévnikem nasich webovych stranek, mizeme pti Vasem pouzivani

nasich sluZeb zpracovavat Vase osobni Gidaje.

V téchto zdsadach ochrany osobnich Gdajl se proto se dozvite, jak zpracovdvame Vase osobni Gdaje z pozice
spravce osobnich Udajd, proc¢ tak cinime, s kym osobni udaje sdilime ¢i jakd jsou Vase prava souvisejici

se zpracovanim Vasich osobnich udaj.

Zpracovani Vasich osobnich Gdajl probiha v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajl a o volném pohybu
téchto Udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES (,,GDPR").

Pokud nékteré osobni Udaje preddvate pfimo salonu ¢i jeho pracovnikiim, nejsme spravcem téchto osobnich

udaju a pro vykon Vasich prdv se proto obracejte pfimo na provozovatele salonu ¢i profesionaly.
1.  OSOBNIi UDAIJE, KTERE ZPRACOVAVAME

Vase Udaje zpracovdvame pouze v rozsahu, ktery je potifebny pro naplnéni nize popsanych Gcell. Vase osobni
Udaje ziskdvame pfimo od V4s, a to zejména prostiednictvim nasich webovych stranek, aplikace nebo v ramci
vzajemné komunikace. Osobni Udaje, které o Vas zpracovdvame, jsme pro prehlednost rozdélili do jednotlivych

kategorii podle toho, k jaké skupiné patfite.
Uzivatel
¢ Identifikacni udaje, mezi které patfi Vase jméno a pfijmeni, pohlavi a datum narozeni.

o Kontaktni udaje, mezi néz patii e-mailova adresa, telefonni Cislo, kontaktni adresa a dalsi kontakty, které

nam predate.

¢ Informace o rezervaci, kterymi mohou byt informace o pozadované sluzbé, ¢asy rezervaci, Vase oblibené

salony apod.

¢ Platebni udaje, kterymi jsou Cislo bankovniho Uctu, dalsi Udaje potiebné pro zprostfedkovani plateb mezi

Vami a salonem a danové udaje.

¢ Informace z komunikace, které ndm preddte prostrednictvim nasich webovych stranek, aplikace, e-mailu

¢i jinych komunikacnich platforem nebo Vase zpétna vazba na platformu nebo aplikaci Salona.
Provozovatel salonu a profesional

¢ Identifikacni udaje, mezi které patfi ndzev salonu nebo Vasi spolec¢nosti, identifikacni Cislo, adresa sidla,
jméno, pfijmeni a pozice kontaktni osoby nebo profesionald, ktefi ve Vasem salonu pracuji na zakladé

pracovni smlouvy nebo obdobného smluvniho vztahu.

o Kontaktni udaje, mezi néz patii e-mailova adresa, telefonni Cislo, kontaktni adresa a dalsi kontakty, které

nam predate.



¢ Informace o rezervaci, informace o pozadované sluzbé, ¢asy rezervaci, profesiondl z Vaseho salonu, ktery

sluzbu poskytne apod.

T

¢ Platebni udaje, kterymi jsou cislo bankovniho Uétu a dalsi udaje z faktur, udaje o provedenych platbach,

udaje potiebné pro zprostfedkovani plateb mezi Vami a Uzivatelem a dariové udaje.

o Fotografie, kterymi mohou byt fotografie Vasi prace nebo profilova fotografie Vas nebo profesionall

ve Vasem salonu.

¢ Informace z komunikace, které ndm preddte prostrednictvim nasich webovych stranek, aplikace, e-mailu

¢i jinych komunikacnich platforem nebo Vase zpétna vazba na platformu nebo aplikaci Salona.
Navstévnik webovych stranek
o Kontaktni udaje, mezi néz patfi e-mailovd adresa, pokud se pfihlasite k odbéru newsletteru.
e Cookies, kterymi jsou Udaje ziskané z technickych soubor( a podobnych nastrojl a technologii.

¢ Informace z komunikace, které ndm preddte prostrednictvim nasich webovych stranek, aplikace, e-mailu

¢i jinych komunikacnich platforem nebo Vase zpétna vazba na platformu nebo aplikaci Salona.
2. UCELY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU
Vase osobni Udaje zpracovavame pro nize uvedené Ucely.
PInéni smluvniho vztahu

Vase osobni Udaje miZeme zpracovavat za Gcelem jednani o smluvnim vztahu a nasledné také za ucelem plnéni
nasich smluvnich povinnosti a komunikace souvisejici s plnénim povinnosti vyplyvajicich z tohoto smluvniho
vztahu, pokud mezi ndmi smluvni vztah vzniknul. V ramci toho také zajistujeme zprostredkovani komunikace

mezi Vami, tedy mezi UZivateli a Provozovateli salonU ¢i profesionaly.

K naplnéni tohoto Ucelu zpracovavame Identifikacni idaje, Kontaktni Udaje, Informace o rezervaci, Platebni Udaje
aInformace z komunikace, at uZ jste UZivatelem, Provozovatelem salonu nebo profesiondlem a Fotografie, pokud
jste Provozovatelem salonu nebo profesionalem, ktery v salonu pracuje na zdkladé pracovni smlouvy nebo

obdobného smluvniho vztahu.

Pravnim zakladem pro zpracovani téchto osobnich Udajd je plnéni smlouvy uzaviené mezi ndmi a Vami.
V souvislosti s tim je nutné zajistit také komunikaci pfed uzavienim smlouvy. Pokud nejste pfimo stranou smlouvy
(napf. pokud jste profesional, ktery v salonu pracuje na zakladé pracovni smlouvy nebo obdobného smluvniho
vztahu apod.; dale také jako ,profesional”), je prdvnim zakladem nd$ oprdvnény zdjem na plnéni uzaviené
smlouvy. Pravnim zakladem pro zpracovani Fotografii je Vas souhlas, ktery udélite vloZzenim fotografii
na platformu nebo do aplikace Salona. Udaje jsou zpracovany po dobu uzaviené smlouvy a nasledné po dobu

nezbytnou pro plnéni povinnosti ze smlouvy.
Zajisténi komunikace

Vase osobni Udaje mUzZeme zpracovavat také za Gcelem zajisténi vzajemné komunikace. MiZete nas kontaktovat
prostfednictvim formuldfe na nasich webovych strankach, e-mailem, telefonicky, miZeme se sejit osobné,
prostfednictvim chatu na socidlnich sitich nebo jakymkoliv jinym zplisobem. Nasledné bude mezi Vami a nami

probihat komunikace, v ramci které maze dojit ke zpracovani Vasich osobnich Gdajt. Udaje ziskané z komunikace



nasledné mlzZeme vyuzit pro plnéni dalSich ucell jako je napf. pInéni smluvniho vztahu, ochrana nasich pravnich

zajmU véetné vytizovani Vasich pozadavkl nebo vyvoj platformy a aplikace Salona.

Za timto Ucelem o Vas zpracovavame ldentifikacni Gdaje, Kontaktni Udaje a Informace z komunikace, at uZ jste

UZivatelem, Provozovatelem salonu, profesionalem nebo Navstévnikem webovych stranek.

Pravnim zakladem pro toto zpracovani je nds opravnény zdjem na zajisténi komunikace s Vami. Osobni Udaje
zpracovavame po dobu nezbytnou pro vyfizeni komunikace a nasledné komunikaci archivujeme pro pfipad dalsi
komunikace v budoucnu. Pokud mezi nami dojde ke vzniku smluvniho vztahu, budeme udaje z komunikace

zpracovavat po dobu trvani tohoto smluvniho vztahu.
Ochrana nasich pravnich zajma

DalSim ucelem zpracovani Vasich osobnich Gdaji mUzZe byt ochrana nasich prav a pravnich zajma. K vyuZiti
osobnich udajl za timto Ucelem muizZe dojit zejména v souvislosti s jednanim u soudu a jinych orgdnd vefejné

moci nebo pro interni vytizeni Vasich pozadavk( a pravnich narokd.

Za timto Ucelem o Vas zpracovavame Identifikacni Udaje, Kontaktni Gdaje, Informace o rezervaci, Platebni tdaje

a Informace z komunikace, at uZ jste UZivatelem, Provozovatelem salonu nebo profesiondlem.

Pravnim zakladem pro zpracovani téchto osobnich Udajl je nas opravnény zajem na ochrané nasich prav. Pokud
mezi nami doslo ke vzniku smluvniho vztahu, zpracovavame Vase osobni Udaje maximalné do uplynuti doby 10
let od ukonceni smluvniho vztahu. Jestlize ke vzniku smluvniho vztahu nedoslo, zpracovdvame osobni Udaje

po dobu 5 let od zacatku jejich zpracovani.
Propagace a marketing

Vase osobni Udaje miZeme zpracovavat také za ucelem propagace platformy a aplikace Salona a k propagaci nasi
spolecnosti a nasich sluzeb, ¢innosti a aktivit a sluzeb Provozovateli salonl a profesionald. V rdmci toho mizeme
napfiklad sdilet Fotografie Vasi prace na socialnich sitich, na webovych strankach a v dalSich propagacnich

materialech a platformach.

Za timto Ucelem milzZeme zpracovavat Identifikacni Udaje, Kontaktni Udaje a Fotografie, pokud jste

Provozovatelem salonu nebo profesiondlem.

Pravnim zakladem pro toto zpracovani je Vas souhlas. Fotografie zpracovdvdme maximalné do uplynuti 10 let
od jejiho zverejnéni nebo do odvolani souhlasu a v pfipadé Identifikacnich Udaji a Kontaktnich Udaja po dobu

trvani smluvniho vztahu a nasledné po dobu 10 let od jeho skonceni nebo do odvolani souhlasu.
Zajisténi mechanismi pro pfijimani opatfeni proti nezakonnému obsahu

V souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2022/2065 (nafizeni DSA) je jsme jako poskytovatel
online platformy povinni zavést mechanismy umoznujici dot¢enym subjektdim nahlasit vyskyt informaci, které
Ize povaZovat za nezakonny obsah. Zaroven musime pfijmout opatfeni k odstranéni nezakonného obsahu

a pfedat pozadované informace, pokud o to spravni organy pozadaji.

Za timto ucelem zpracovavame Identifikacni Udaje, Kontaktni Udaje, Platebni Udaje (vCetné darfiové relevantnich
informaci), Informace o rezervaci a Informace z komunikace, at uzZ jste UZivatelem, Provozovatelem salonu nebo

profesionalem.



Pravnim zékladem pro toto zpracovani je plnéni pravnich povinnosti nasi spole¢nosti. Udaje zpracovavame
po dobu vyZadovanou zdkonem. Osobni Gdaje ale zpracovdvame také pro plnéni ikoll provadénych ve vefejném
zajmu, a to v rozsahu, ktery nafizeni DSA nestanovi ohledné rozsahu zpracovavanych osobnich udaj(i, zejména
v souvislosti s vyhodnocovanim protiprdvnosti obsahu, predavanim informaci spravnim organim a dalSimi

¢innostmi, které souviseji s pInénim povinnosti podle nafizeni DSA.
Reportovani informaci v souladu s dafiovymi pravnimi predpisy (zejména smérnice DAC7).

Zpracovani nékterych osobnich Udajl je nezbytné pro reportovani potfebnych informaci v souladu s pravnimi
predpisy pro danové ucely (zejména smérnice DAC7) pfislusSnym orgdnim statni spravy. V ramci tohoto
zpracovani dochazi ke zpracovani a predavani udaji pouze v rozsahu, k jehoZ zpracovani jsme povinni podle

relevantnich pravnich predpis(.

Za timto ucelem zpracovavame Identifikacni Udaje, Kontaktni Udaje, Platebni Udaje (vCetné darfiové relevantnich

informaci), at uZ jste UZivatelem, Provozovatelem salonu nebo profesionalem.

Pravnim zakladem tohoto zpracovani je plnéni zékonnych povinnosti nasi spole¢nosti. Udaje jsou zpracovavany

po dobu vyZzadovanou zakonem.
Zasilani newsletteru

Osobni udaje mlizZeme vyuZzivat také k tomu, abychom Vam posilali newsletter, ktery mlize obsahovat nabidky
a informace o akcich souvisejicich s platformou nebo aplikaci Salona, s nasi ¢innosti, informace o salonech nebo
jind obchodni sdéleni. Newsletter Vam budeme posilat za predpokladu, Ze ndm k tomu udélite souhlas nebo

pokud se k odbéru newsletteru pfihlasite na platformé nebo v aplikaci Salona.

Za timto Ucelem o Vdas zpracovavame Identifikaéni Udaje a Kontaktni Udaje (e-mailova adresa), at uZ jste

UZivatelem, Provozovatelem salonu, profesionalem nebo Navstévnikem webovych stranek.

Pravnim zakladem pro toto zpracovani je V4s souhlas. Vase osobni Udaje budeme v takovém pfipadé zpracovavat
po dobu 10 let nebo do doby odvolani Vaseho souhlasu se zpracovdnim osobnich udajl. Souhlas mlzete odvolat
v kazdém jednotlivém e-mailu, a to prostfednictvim odhlaseni odbéru newsletteru. Pokud ale z Vasi strany dojde

k odvolani souhlasu, nema to vliv na opravnénost zpracovani v dobé od udéleni do odvolani souhlasu.
Cookies a vyvoj platformy a aplikace

Za ucelem zajisténi fungovani a provozu webovych stranek, ke zlepsSeni uZivatelského komfortu a pro
marketingové a analytické Ucely miZeme o Vas zpracovavat Cookies. Na zakladé téchto informaci mizeme
nasledné platformu a aplikaci Salona postupné zlepSovat a dale rozvijet jejich funkce. Pro tento ucel proto

muZeme vyuZzivat také informace, které si vyménime pti vzajemné komunikaci.
Pokud jste navstévnikem webovych stranek, mizeme o Vas zpracovavat Cookies a Informace z komunikace.

Pravnim zdkladem pro zpracovani nezbytnych technickych a funkénich soubor( cookies je nas opravnény zajem
na radném fungovani a bezpe¢ném provozu webovych stranek. Pravni zakladem pro zpracovani analytickych
a marketingovych cookies je Vas souhlas, ktery ndm udélite prostiednictvim cookies listy pfi vstupu na platformu
Salona. Udaje jsou zpracovavany zpravidla po dobu Vasi navitévy platformy Salona, nanejvyse viak po dobu

1 roku od jejich ziskani.



Nékteré soubory cookies na nasich strankach jsou provozovany ptimo spole¢nosti Mapbox, Inc., ktera je tak
v rozsahu téchto soubord cookies spravcem Vasich osobnich Gdajd. Vice informaci o zpracovani Vasich udajl
ze strany spole¢nosti Mapbox, Inc., naleznete na jejich internetovych strankach dostupnych proklikem z mapy

na platformé Salona.
3. PRIJEMCI OSOBNiCH UDAJU

V ramci zpracovani Vasich osobnich udajli mizeme sdilet s tfetimi osobami, pokud ndm pomahaji poskytovat

nase sluzby nebo jsme povinni s nimi tyto informace sdilet. Mezi tzv. pfijemce osobnich udaji patfi:
e (lenové tymu nasi spole¢nosti;
e spolecnosti, které ndm poskytuji sluzby uloZisté a e-mailové schranky;
e poskytovatelé pravnich, ucetnich a dafiovych sluzeb;

e organy statni spravy a dalsi statni instituce v rozsahu, ve kterém jsme povinni jim predavat informace

na zakladé relevantnich pravnich predpisU;

e vefejnost v pripadé, Ze jste Provozovatelem salonu nebo profesiondlem a zverejnili jste informace

na Vasem profilu nebo v pfipadé, Ze jsou Udaje vyuZity pro ucel propagace a marketingu;
e vefejnost v pfipadé, Ze jste UZivatelem a zverejnili jste na platformé Salona nebo v nasi aplikaci recenzi;
e spolecnost, kterd nam poskytuje sluzby platebni brany;

e spolecnost DigitalOcean, LLC, kterd nam poskytuje serverové sluzby. Tato spolecnost je registrovana

v Data Privacy Framework;

e spolecnost Google Ireland Limited, kterd ndm poskytuje sluzby UloZisté a nastroje pro analyzu. Pokud
by dochazelo k predavani dat spolecnosti Google LLC, je tato spolecnost je registrovana v Data Privacy

Framework;
e spolecnost Mango Technologies, Inc., kterd nam poskytuje nastroj pro evidenci prace;
e spole¢nost Mapbox, Inc., ktera zajistuje zobrazovani map v platformé a v aplikaci Salona.

Vase osobni Udaje neprfedavame do tretich zemi mimo Evropsky hospodarsky prostor nebo mezinarodnim
organizacim. Pokud by k tomu ale dochazelo, Cinili bychom tak jen v pfipadé, Ze treti zemé podle rozhodnuti
Evropské komise zajistuje dostatecnou Uroven ochrany Gdajl nebo v pfipadé, Ze konkrétni spravci ¢i zpracovatelé
pfijali dodate¢na opatieni ochrany Udajd, napfiklad Zavazna podnikova pravidla (BCR) nebo Standardni smluvni
dolozky (SCC).

4. VASE PRAVA

Podle natizeni GDPR mate v(ci ndm urcita prava, kterd mlzZete uplatnit v souvislosti se zpracovanim Vasich
osobnich udajd. Pokud mate jakékoliv otazky nebo stiznosti ke zpracovani osobnich Gdaji nebo pokud nékteré

z nize popsanych prav, mliZete se na nas obratit prostiednictvim e-mailu na adrese info@salona.cz.


mailto:info@salona.cz

Vasi Zadost zpracujeme bez zbyte¢ného odkladu, ale nejpozdéji do jednoho mésice ode dne, kdy Vasi Zadost
obdrzime. S ohledem na sloZitost a pocet Zadosti mGZeme tuto lhdtu k vyfizeni Zadosti prodlouZit o dalsi dva

mésice. O takovém prodlouzeni bychom Vas ale spole¢né s diivodem prodlouzeni vidy predem informovali.
Pravo na pristup
Madte pravo od nas ziskat potvrzeni, jestli zpracovavame Vase osobni udaje ¢i nikoliv.

Pokud Vase osobni Udaje zpracovavdame, mate pravo ziskat k témto udajlim pfistup a pozadat nas o sdéleni ucelu
zpracovani, které kategorie o Vas zpracovavame a jaké jsou zdroje tdajl, kdo jsou pfijemci osobnich Udajd a po

jak dlouho dobu zpracovani probiha.

Zaroven Vas budeme informovat o prdvu a opravu, vymaz, omezeni zpracovani a podani namitky proti
zpracovani, pravu podat stiznost u dozorového uUradu. Vsechny tyto informace jsou ale uvedené jiz v téchto

zasaddach ochrany osobnich udaja.
Pravo odvolat souhlas

Pokud nam udélite souhlas se zpracovanim Vasich osobnich Udajl, mate pravo svij souhlas kdykoliv odvolat.

Odvolani souhlasu ale neovliviiuje opravnénost zpracovani tdajl pted odvolanim souhlasu.
Pravo na opravu

Madte pravo, abychom opravili nepfesné osobni Udaje, které se Vas tykaji. V zavislosti na konkrétnim ucelu
zpracovani mlzZete mit prdvo také na doplnéni neulplnych osobnich Udajl, a to i poskytnutim dodatecného

prohlaseni.

Pravo na vymaz (pravo byt zapomenut)
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V ramci uplatnéni Vasich prav nas mlZete pozadat také o vymaz Vasich osobnich udajl. Takové Zadosti vyhovime,

pokud:

e Vase osobni Gdaje nebudeme potiebujeme pro ucely, pro které byly ziskany ¢i zpracovavany;

e odvolate souhlas, na zdkladé kterého jsme osobni (daje zpracovavali, a nemame jiny dlivod pro
zpracovani udajl;

e vznesete namitku proti zpracovani a neexistuji Zadné prevazujici dlvody pro zpracovani nebo vznesete
namitku proti zpracovani za Ucelem pfimého marketingu;

e bychom Vase osobni Udaje zpracovavali v rozporu s pravnimi predpisy.
Pravo na omezeni zpracovani
Madte pravo, abychom omezili zpracovani Vasich osobnich udajl, pokud:

e popirate presnost Vasich osobnich udaju (v takovém pripadé omezime zpracovani do doby ovéreni
pfesnosti osobnich Gdaju);

e by zpracovani bylo protipravni a Vy budete misto vymazu Udajli poZadovat omezeni jejich zpracovani;

e Vase osobni Udaje jiz nepotiebujeme pro vyse popsané ucely, ale Vy je pozadujete pro uréeni, vykon nebo
obhajobu pravnich narok;

e vznesli jste namitku proti zpracovani Udaju (v takovém omezime zpracovani do doby ovéreni, zda nase

opravnéné zajmy zpracovani prevazuji nad Vasimi opradvnénymi zajmy).



Pravo na pfrenositelnost

Pokud zpracovdvame Vase osobni Udaje automatizované, mate pravo ziskat od nds osobni Gdaje, které se Vas
tykaji, a to ve strukturovaném, béziné pouzivaném a strojové Citelném formatu, a poZadat nas o predani téchto

udaju jinému spravci. Vykon tohoto prava midzeme omezit tak, aby nedoslo k dotéeni prav a svobod jinych osob.
Pravo na namitku

Pokud Vase osobni Udaje zpracovdvame na zakladé naseho opravnéného zajmu, mate prdvo proti tomuto
zpracovani vznést namitku. Na zakladé ndmitky pfestaneme Vase osobni Udaje dale zpracovavat, pokud nemame
dostate¢né dlivody pro zpracovani, urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokl nebo pokud udaje

zpracovavame za Ucelem pfimého marketingu.
Pravo podat stiznost

Kromé toho, Ze u nas mulzZete uplatnit vySe uvedend prava, mate moZnost také podat stiznost u pfislusného

dozorového Gradu. Tim je Ufad pro ochranu osobnich tdaj sidlici na adrese Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7.
5.  ZMENY ZASAD OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Tyto zdsady ochrany osobnich udaji mGZeme aktualizovat pfi zméndach souvisejicich se zpracovanim Vasich

osobnich udajl. Aktudini znéni dokumentu vZdy naleznete na nasich webovych strankach.



